


Applus+

Applus+ de un vistazo

Applus+

Applus+ es una compañía líder en ensayo inspección certificación y servicios tecnológicosApplus+ es una compañía líder en ensayo, inspección, certificación y servicios tecnológicos.

Multinacional española en el sector de la certificación (9ª a nivel mundial, 1ª en ensayos no

destructivos, 2ª en inspección de vehículos, y 3ª a nivel europeo en inspección y asistencia técnica y

laboratorios)

Nuestro objetivo es ser el referente global en el ámbito de la evaluación de la conformidad y para ello

desarrollamos y creamos nuevos estándares con la ayuda de nuestros expertos profesionales y la

aplicación de la última tecnología

A l tá t l 5 ti t ( 35 í ) á d 9500 l d f i iApplus+ está presente en los 5 continentes( 35 países) más de 9500 empleados y ofrece su servicio

en más de 25 sectores

Acabamos de celebrar nuestro centenarioAcabamos de celebrar nuestro centenario
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NORMA ISO 9001:2008

Plazos de Adaptación.

NORMA ISO 9001:2008

Publicación el 17 de Noviembre de 2008

Plazo de un año para emitir todos los certificados acreditados

(iniciales y renovación ) según la nueva norma.

Período de transición de dos años:

- No auditorías extraordinarias

- Estudio del impacto e incorporación a su SGC

- Ambos certificados tienen el mismo reconocimiento

- Migración en auditorías de renovación o seguimiento.Migración en auditorías de renovación o seguimiento.

Al final del mismo , cualquier certificado existente con

t ISO 9001 2008 d á t áti t lrespecto a ISO 9001:2008 perderá automáticamente la

condición de acreditado.
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NORMA ISO 9001:2008

Grupos de Usuarios.

NORMA ISO 9001:2008

Usuarios actuales de la Norma ISO 9001:2000

Usuarios nuevos

U i d E d S t I d t i l b dUsuarios de Esquemas de Sectores Industriales basados

en la Norma ISO 9001:2000. Dependen de la organización que

es responsable de dicho esquema

Otros grupos: Organismos Nacionales de Normalización,

Organismos de Acreditación, Organismos de Certificación,g , g ,

Formadores y Consultores.
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NORMA ISO 9001:2008

Razones para el cambio de Norma.

NORMA ISO 9001:2008

Las Normas ISO requieren una revisión continua para mantenerlas actualizadas

Guía ISO 72:2001 Directrices para la justificación y desarrollo de normas de sistemas de 

gestión

Recomienda  “Estudio de Justificación”( razones, detalles de datos y elementos de entrada que lo 

argumente)

Necesidades detectadas:

- Los resultados una “ Revisión Sistemática” formal de la Norma ISO 9001:2000 llevada a cabo- Los resultados una  Revisión Sistemática formal de la Norma ISO 9001:2000 llevada a cabo 

miembros de ISO durante 2003-2004.

- Retroalimentación del Grupo de Trabajo sobre “Interpretaciones” del ISO 

- Los resultados de una amplia “Encuesta de Retroalimentación de Usuarios sobre las Normas” 

realizado a nivel mundial y nacional
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NORMA ISO 9001:2008

Razones para el cambio de Norma.

NORMA ISO 9001:2008

Necesidad de una modificación ( enmienda)

Impacto limitado sobre los usuarios

Claro beneficio de los cambios para el usuario

FOCOS CLAVE :

A) Mejorar la claridad de la Norma ISO 9001:2000

B) Mejorar su compatibilidad con la Norma ISO 14001:2004

BENEFICIOS IDENTIFICADOS :

Proporciona Claridad

Aumenta la compatividad con la Norma ISO 14001:2004

Mantiene la coherencia con la familia de normas ISO 9000Mantiene la coherencia con la familia de normas ISO 9000

Mejora la capacidad de traducción
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NORMA ISO 9001:2008

Ventajas de la Certificación

NORMA ISO 9001:2008

1.- AYUDA A DEMOSTRAR A LAS TERCERAS PARTES INTERESADAS QUE LA ORGANIZACIÓN 

FUNCIONA CON EFICACIA ( implantado un sistema de gestión de calidad)

2 OC SO CO S G C C C Ó É2.- EL PROCESO DE CONSEGUIR Y MANTENER LA CERTIFICACIÓN TAMBIÉN AYUDA A 

GARANTIZAR LA MEJORA Y EL PERFECCIONAMIENTO CONTINUO

3.- EL PROCESO REGULAR DE AUDITORÍA MEJORA LA RESPONSABILIDAD, EL COMPROMISO 

Y LA MOTIVACIÓN DE LOS EMPLEADOS

4.- VENTAJAS COMPETITIVAS 
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Blanca Sánchez Sánchez

Regional Account Manager

Certification Technological Center

C tifi ió d Si tCertificación de Sistemas

Tel. + 34 983 373 256

Fax + 34 983 332 955-Movil:667 185 359Fax + 34 983 332 955 Movil:667 185 359

E-mail: bsanchez@appluscorp.com

José Luis Arrese, 32 bajo, j

47014 Valladolid


